Pannon Kavé Kereskedelmi és Szolgaltato Kft.
Altalanos Szerz6dési Feltételek

Az Altaldnos Szerz&dési Feltételek (tovabbiakban: ASZF) tartalmat Magyarorszag
torvényei szabdlyozzak. Kérjik, hogy regisztracido és megrendelés el6tt figyelmesen
olvassa el az ASZF rendelkezéseit és szolgaltatasainkat kizarélag akkor vegye igénybe,
ha azokkal maradéktalanul egyetért!
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1. ALAPVETO RENDELKEZESEK

1.1. Jelen ASZF magyar nyelven irédik és nem mindsiil irdsbeli szerz6désnek, nem
kerlil iktatasra, kizardlag elektronikus formdban keril megkotésre, valamint a
mindenkor hatdlyos tartalommal keril kozlésre (kordbbi allapotai utélag archivdlva
hozzaférhetbek). Az ASZF magatartdsi kddexre nem utal.

1.2. Jelen ASZF hatalya a Pannon Kavé Kereskedelmi és Szolgaltaté Kft. online
kereskedelmi tevékenységére (tovabbiakban: Webaruhaz), valamint az aldbbi domain
nevei alatt és azok aldomainjein torténd jogviszonyokra terjed ki:

cafecorso.hu; mindigkave.hu; mindigkv.hu; alwayscoffee.hu

1.3. A Webdruhazban leadott megrendeléssel a Pannon Kdavé Kereskedelmi és
Szolgaltatd Kft. (részletesen lasd 2. fejezetben, tovabbiakban: Kereskedd) és a
megrendelést leadd (tovdbbiakban: Vasarld; egyes jogszabalyi helyeken: Fogyasztd)
kozott szerz6dés jon létre, mely Kereskeds részérdl teljesitési, Vasarlo részérdl fizetési
kotelezettséget keletkeztet. A szerz6dés nyelve magyar. Megrendelések leadasa
kizdrdlag a Webaruhazon keresztil torténhet. A megrendelés interneten, tavollévék
kozott megkotott, de nem aldirt szerz6désnek mindsil, melynek tartalma egyedi
azonositd (rendelésszam) hozzarendelésével adatbazisban mentésre és archivalasra
keriil és utdlagosan is hozzaférhetd, visszakereshetd.

1.4. A Webdaruhazban kiskord vagy cselekv6képtelen személy nevében kizarélag
torvényes képviselGje, vagy gondvisel6je (gyamja) vasarolhat.

1.5. A Vasarlé szamara minden egyes megrendelés alkalmaval a hatalyos ASZF pdf
mellékletként a visszaigazold e-mailben megkildésre keriil, ugyanakkor folyamatosan
elérhet6 és igény szerint kinyomtathaté a kovetkez6 weboldalrél is:
https://cafecorso.hu/wp-content/uploads/2026/09/Aszf 20260921.pdf

1.6. A Webaruhdz miikodésével, megrendelési, szdllitasi és fizetési folyamatdval
kapcsolatosan felmerilé kérdések esetén, valamint esetleges panaszkezelési igény
soran a Kereskedd adatainal feltlintetett elérhet6ségeinken allunk rendelkezésére.

1.7. Felhaszndldk/Vasarlok a Webaruhaz hasznalataval elfogadjak, hogy rajuk nézve a

Webdaruhaz hasznalatdval kapcsolatos jelen ASZF és valamennyi a Webdruhazban
publikalt szabalyozds automatikusan érvényes.

2. KERESKEDO ADATAI

Vallalkozas neve: Pannon Kavé Kereskedelmi és Szolgaltatd Kft.
Székhelye: 3200 Gyongyos, Kenyérgyar utca 11.


https://cafecorso.hu/wp-content/uploads/2026/09/Aszf_20260921.pdf

Postai cime: 1155 Budapest, Rakos ut 231.

Elektronikus levelezési cime: info@cafecorso.hu

Telefonszama: +36309352333

Addszama: 13220734-2-10

Cégjegyzékszama: 10-09-025867

Nyilvantartasba bejegyz6 hatdsag: Egri Torvényszék Cégbirdsaga
Tarhely-szolgaltato: Tarhely.eu Szolgaltato Kft.

E-mail szolgaltaté: Microsoft Magyarorszag Kft.
Webdruhaz fejlesztéje: Pannon Kavé Kft.

Székhelye: 3200 Gyongyos, Kenyérgyar utca 11.

3. JOGSZABALYI HIVATKOZASOK

3.1. Jelen ASZF keretein beliil nem szabdlyozott kérdésekre, valamint értelmezésére a
magyar jog az irdnyadd, kilénds tekintettel:
- aPolgdri Torvénykonyvrdl szolé 2013. évi V. torvény (,Ptk.”),
- az elektronikus kereskedelmi szolgdltatdsok, valamint az informacids
tarsadalommal 6sszefliggé szolgaltatdsok egyes kérdéseirdl szoldé 2001. évi
CVIII. (Elker. tv.) torvény, vonatkozo rendelkezéseire tovabba
- a fogyasztd és a vallalkozds kozotti szerz6dések részletes szabalyairdl szo6l6
45/2014. (ll. 26.) Korm. Rendelet, mely az eldllas, termékszavatossag,
kellékszavatossag, visszatérités rendjét szabalyozza.

A vonatkozd jogszabalyok kotelez6é rendelkezései a felekre kilon kikotés nélkdl is
iranyadok.

3.2. Tovabbi jogszabalyi hivatkozasok:
Adatkezelés: az Eurdpai Parlament és a Tandcs (EU) 2016/679 rendelete, valamint a
2011. évi CXII. torvény (Infotv.)
Jotallas: 151/2003. (IX. 22.) Korm. rendelet
SzerzGi jogok: 1999. évi LXXVI. torvény
A szerzGdésre tovabba kilonodsen az alabbi jogszabalyok vonatkoznak:
- 1997. évi CLV. torvény a fogyasztovédelemrdl;
- 151/2003. (IX. 22.) Korm. rendelet az egyes tartds fogyasztasi cikkekre
vonatkozé kotelez6 jotallasrol;
- 19/2014. (IV. 29.) NGM rendelet a fogyaszto és vallalkozas kozotti szerz6dés
keretében eladott dolgokra vonatkozd szavatossagi és jotallasi igények
intézésének eljarasi szabalyairdl

4. SZERzO110G

4.1. Kereskedd fenntart maganak minden jogot a Webdruhdaz, annak barmely részlete


mailto:info@cafecorso.hu

és az azon megjelend tartalmak terjesztésének tekintetében.

4.2. Tilos a Webdaruhazban megjelen6 tartalmak vagy azok bdarmely részletének
masoldsa-tobbszorozése, elektronikus tdroldsa - a magancélu kivételével -,
feldolgozasa és értékesitése, mas médon vald felhasznaldasa a Kereskedé irdsos
hozzajaruldsa nélkul.

4.3. Tilos a Webdruhdz tartalmanak, illetve egyes részeinek adaptacidja vagy
visszafejtése; a felhasznalodi azonositdk és jelszavak tisztességtelen modon torténd
|étesitése; barmely olyan alkalmazdas hasznalata, amellyel a Webdaruhdaz vagy azok
barmely része mddosithatd vagy indexelhetd.

4.4. A Webdruhazbdl és annak adatbazisabdl barmilyen anyagot atvenni irdsos
hozzajarulds esetén is csak a Webaruhazra valé hivatkozassal lehet.

4.5. Felhasznalé tudomadsul veszi, hogy a felhaszndldsi engedély nélkili felhasznalds
esetén a Keresked&t kartérités illeti meg. A kartérités 6sszege a jogsértés mértékétdl
fliggben valtozhat. Felhaszndlé tudomasul veszi, hogy ezen kikotés nem tulzd, és
ennek tudataban bongészi az oldalt. A szerz6i jogi jogsértés esetén Kereskedd
kozjegyzG6i ténytanusitast alkalmaz, melynek dsszegét szintén a jogsértd felhasznaléra
haritja.

5. REGISZTRACIO, VASARLAS

5.1. Felhaszndlé a Webaruhdzban torténd regisztraciojaval/vasarlasaval kijelenti,
hogy jelen ASZF, és a Webaruhazban kozzétett Adatkezelési tajékoztatd feltételeit
megismerte és elfogadja, az adatkezelésekhez hozzajarul.

A Webdruhaz adatkezelési tdjékoztatdja elérhet6 a kovetkez6 oldalon:
https://cafecorso.hu/wp-

content/uploads/2026/09/Adatkezelesi cafecorso webshop 20260921.pdf

5.2. A Webaruhdz bongészéséhez nem szlikséges regisztracié, de megrendelés
leadasdhoz elengedhetetlen bizonyos személyes adatok megadasa. Felhaszndld a
regisztracio/vasarlas soran koteles a sajat, valdés adatait megadni. A
regisztracio/vasarlas soran megadott valdtlan, vagy mas személyhez kothetd adatok
esetén a létrejovd elektronikus szerz6dés semmis. Kereskedd kizarja felel6sségét,
amennyiben Felhaszndldé mas nevében, madas személy adataival veszi igénybe
szolgdltatasait.

Amennyiben Felhasznald/Vasarld észleli, hogy hibas adatokat adott meg a
regisztracié soran, azt Fiokadatainal barmikor korrigdlhatja.

5.3. A Webaruhdazban a vasarlas szerz6déskotésnek mindsiil.
Fentiek értelmében a Webaruhazban jogszerlen 14. életéviiket még be nem toltott


https://cafecorso.hu/wp-content/uploads/2026/09/Adatkezelesi_cafecorso_webshop_20260921.pdf
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kiskoruak vagy cselekvGképtelen személyek sajat nevilkben jogszerlien nem
vasarolhatnak. Mivel a Kereskedének nincs lehet&sége - sem torvényi felhatalmazasa

- ellendrizni a regisztracidt/vasarlast végrehajtdé  Felhasznalé  valds
személyazonossagat, kiskord vagy cselekvGképtelen személy altal leadott
megrendelések esetén a felelGsség teljes mértékben a sziil6t/gondvisel6t terheli.
Ugyanakkor ilyen esetekben a sziil§/gondvisel az elallas jogat a térvényben eldirt
madon és feltételekkel gyakorolhatja.

5.4. A megrendelés beérkezésér6l a Keresked6 a Vasarlénak e-mail utjan
visszaigazolast kild, amellyel a Felek kozott tavollévék kozott megkotott szerz6désnek
mindsild jogviszony jon létre.

A szerz6dés nyelve magyar, tartalma archivalasra kerul ezért az kés6bb utdlagosan
hozzaférhetd, és vita esetén a szerz6dés tartalma kétséget kizardan rekonstrualhaté.
A megrendelés alapjan az abban szerepl6 arukrél és szolgaltatdsokrdl a szamviteli
torvény szerinti tartalommal szdmla kerdil kidllitasra, ami szintén archivalasra kerdil.

5.5. A Keresked6t a Vasarlo altal tévesen és/vagy pontatlanul megadott adatokra
visszavezethetd szallitasi késedelemért, hibaért, illetve egyéb el6re nem lathatd
minden mds problémaért semminemd felelésség nem terheli.

5.6. A Keresked6t nem terheli felel6sség az abbdl addédé karokért, ha
Felhaszndlé/Vasarlo a jelszavat elfelejti, vagy az illetéktelenek szamara barmely nem
a Kereskedének felréohaté okbdl hozzaférhetévé valik.

5.7. A Felhasznald/Vasarld barmikor donthet Ugy, hogy megszinteti Fidkjat és torli
vagy toroltetheti adatait a Webaruhdaz adatbazisabdl. Ugyanakkor felhivjuk figyelmét,
hogy a torlés nem érinthet jogszabaly altal elGirt adatmegdrzési kotelezettséget, igy
kiléndsen a vasarlasrol kidllitott szamla adatait.

6. MEGVASAROLHATO TERMEKEK, SZOLGALTATASOK KORE

6.1. A megjelenitett termékek kizarélag online rendelhet6k meg. A termékekre
vonatkozéan megjelenitett arak forintban értendék, tartalmazzak a torvényben
el6irt afat, azonban nem tartalmazzak a hazhoz szdllitas dijat. Kiilon csomagolasi
koltség nem keril felszamitasra, ugyanakkor utanvétel esetén a készpénzkezelésnek
kilon koltsége van, melyet a vasarld koteles viselni.

6.2. A Webaruhdzban a Kereskedd részletesen feltlinteti a termék nevét, leirasat, a
termékekrél fotot jelenit meg, de felhivjuk figyelmet arra, hogy a termékek
adatlapjan megjelenitett képek a Felhaszndld dltal haszndlt szamitastechnikai
eszkdzon eltérhetnek valdsagostol.

6.3. Amennyiben akcids ar keril bevezetésre, Keresked§ teljes korlien tajékoztatja a
Vasarldkat az akciérdl és annak pontos id6tartamardl.



6.4. A Kereskedd minden tGle elvarhaté mddon torekszik arra, hogy a honlapon feltiintetett
termékek és azok drai valds, a szerzddéskotési szandékot ténylegesen megalapozd
adattartalommal jelenjenek meg a honlapon. Azonban el6fordulhat, hogy rajta kivil allo
okokbdl, példaul ki nem zarhaté emberi hiba, vagy a szdmitdgépes rendszer mikoédésének
rendellenessége miatt nyilvdnvaléan hibas, téves eladasi ar, vagy az aru egység - ,illetve
gyljt6csomagoldsaval osszefliggd hibas adat keril fel a honlapra.

A Kereskedd ilyen hibdnak tekinti:
a) arendszerhiba miatt megjelend “0” Ft.-os vagy “1” Ft.-os arat,

b) ha a szamitégépes rendszer a raktarkészlet és a honlapon feltlintetett aru
mennyiségének szinkronizaldasat hibdsan hajtja végre és a honlaprdl a fogyasztd olyan
terméket rendel, amelybél nincs elegend6 készlet, vagy hibasan keriilt rogzitésre a
gy(jt6csomagoldsban taldlhatd termék sulya, illetve darabszama.

c) akcids termékek esetében abban az esetben, ha a termék bruttd vételdra és a
hozzarendelt szadzalékos kedvezmény alapjan a kedvezményes ar szamitdsi okbdl
hibds. Példaul 5000,-Ft aru termékre 20% mérték( kedvezmény van meghirdetve, ami
pontos szamitas esetén 4000,-Ft lenne, azonban a termék kedvezményes araként a
honlapon ettdl eltérd, 3000,- Ft-os ar van feltlintetve.

Jelen pontban leirt esetekben a Keresked6 a hiba észlelését kovetSen haladéktalanul, de
legkés6bb az észlelést kovetéd munkanapon e-mail Utjan tajékoztatja a Vasarldt a tényleges ,
és valds hiba okardl, kozli a helyes arat, és kiszerelési paramétereket, majd felajanlja a helyes
aron, és kiszerelési adatokkal torténd szerz6déskotést.

A Vasarld ezt kovet6en jogosulttd valik arra, hogy vagy Uj megrendeléssel megerGsitse
vasarldsi szandékat, vagy a helyes eladdsi drak ismeretében Ugy dont, hogy a kozolt aron a
terméket nem kivanja megvdsarolni, és a szerz6déstdl elall.

A Kereskedd nyomatékosan felhivja a figyelmet arra, hogy az eldllasi jog - kizarélag a fent leirt
esetekben - a Keresked6t is megilleti, melyet abban az esetben jogosult gyakorolni,
amennyiben a Vasarlé a helyes adatokra vonatkozd kozlést nem veszi tudomasul, és
ragaszkodik a nyilvanvaléan hibds adatokat tartalmazé megrendelésének Kereskeddé altali
teljesitéséhez.

A Vasarlénak megkiildésre kerilé fenti tdrgyd e-mailben a Keresked6 koteles a mindkét
szerz6d6 felet megilletd elallasi jog fennallasardl a Vasarlot kalon is tdjékoztatni.

6.5.A 6.4 pontban ismertetett mértékli hibas ar esetén olyan feltliné
értékaranytalansag all fenn a termék valddi és feltiintetett dra kozott, amit egy
atlagfogyaszténak is azonnal észlelnie kell. A Polgari Torvénykonyvrél szold 2013. évi V.
torvény (Ptk.) alapjan a szerz6dés a felek akaratanak kolcsonds és egybehangzé
kifejezésével jon létre. Amennyiben a felek nem tudnak megallapodni a szerz6déses
feltételekben, azaz nincs meg a felek akaratat kélcsonosen és egybehangzdan kifejezé
nyilatkozat, abban az esetben nem beszélhetiink érvényesen létrejott szerz6désrdl,
amelyekbdl jogok és kotelezettségek fakadnanak. Ennek alapjan a hibas/téves aron
visszaigazolt megrendelés semmis szerz6désnek mingsil.

7. RENDELES MENETE

7.1. Felhasznald a regisztracidjat kovetben bejelentkezik a Webaruhazba.



7.2. Felhaszndld kivalasztja a megvasarolni kivant terméket, és bedllitja a termék
darabszamat az erre biztositott mez6ben.

7.3. Felhaszndlé kosarba helyezi a kivalasztott terméket. Felhasznalé barmikor
megtekintheti a kosar tartalmat a , kosar” ikonra kattintva.

7.4. A Webaruhdz Kosar oldalan az alabbi lehet6ségek allnak Felhasznald
rendelkezésére:

- amennyiben egyéb terméket is szeretne kosarba helyezni, kivalasztja a
,Vasarlas Folytatasa” gombot és tovabbi termékeket valaszthat a kosaraba;

- szikség esetén a ,torlés” ikonra kattintva torolheti a kosar tartalmat vagy
modosithatja a vasarolni kivant mennyiséget a darabszam mez6 frissitésével;

- ha nem szeretne tovabbi terméket vasarolni, ellen6érzi a megvasarolni
kivant termék darabszamat és megkezdheti a fizetési folyamatot.

7.5. A fizetési folyamat soran Felhaszndld kivalasztja a szallitasi cimet, majd a
szallitasi/fizetési mddot, melynek tipusai a kovetkez6k:

7.5.1. Szdllitasi koltség:

A Keresked$ kizarélag Webdaruhazon keresztil értékesit, személyes atvételt nem
biztosit. Vasarldéink részére daltaldnosan a szallitasi koltség bruttd 9.000 forint feletti
megrendelés esetén ingyenes. Egyéb esetekben brutté 990 forint. A szallitast a
Complexpress Logisztika Kft. végzi.

7.5.2. Fizetési modok:

A Kereskedd személyes atvételt nem biztosit, igy részére kozvetlenil készpénzben a
fizetés nem teljesithet6. Utdlagos fizetés esetén a futdrnak részfizetés nem
teljesithetd.

a) Online, bankkartyaval.

Modern és gyors fizetési megoldas. Az online bankkartyas és egyéb fizetési modok a
Barion rendszerén keresztil valdsulnak meg. A bankkartya, illetve egyéb fizetéssel
kapcsolatos adatok a keresked6hoz nem jutnak el. A szolgdltatdst nydjté Barion
Payment Zrt. a Magyar Nemzeti Bank felligyelete alatt allé intézmény, engedélyének
szama: H-EN-1-1064/2013.

A fent leirtak alapjan a Kereskedd kizardlag a fizetés sikerességérél értesiil, a
bankkdrtya adatokat csupdn a pénziigyi szolgaltato kezeli.

Ezen a mdédon azonnal, kényelmesen egyenlithet6 ki a megrendelés ellenértéke, és a
kiszallitas (megfelel6 raktarkészlet rendelkezésre allasa esetén) a fizetést kdvetGen
azonnal megkezdheté.

A Keresked6 semmilyen felelsséget nem vallal a megrendelés soran fizetésre
hasznalt bankkartya illetéktelen felhaszndlasabol eredd, a Vdasarlonal vagy a
kartyabirtokosnal jelentkez6 karokért.



b) Fizetés utanvétellel.



Amennyiben a megrendelt termék futarszolgalattal keril kiszallitasra, lehet&ség van
arra, hogy a Vasarlé a megrendelés végosszegét a futarnak teljesitse a megrendelés
atvételekor. Az utanvétes fizetés esetén a készpénzkezelésnek a szallitasi dijon felll
plusz 250 Ft kezelési koltsége van.

7.6. Amennyiben a megrendelés visszaigazoldsat kovetéen, annak feldolgozasa soran
a Vallakozds azt észleli, hogy a megrendelést a fogyasztd altal kozolt feltételekkel nem
tudja teljesiteni, ugy ebben az esetben az erre okot add korlilmények, és az altala
vallalt feltételek kozlésével inditvanyozza a szerz6dés kozds megegyezéssel torténd
maodositasat.

A fogyasztd a kozlést kdvetGen az Uj feltételek elfogaddsat, vagyis az eredeti szerz6dés
modositasat megerdsitheti, vagy a szerz6déstél minden egyéb jogkdvetkezmény
nélkal eldllhat.

K6z6s megegyezéssel torténd maddositds hidnyaban — amennyiben nem dllnak fenn a
6.4. pontban meghatarozott, a Kereskedd jogszerd eldlldasadt megalapozd alapos okok —
a Keresked6 koteles a szerz6dést a Vevé megrendelésében foglalt feltételek szerint
teljesiteni.

7.7. Az adatok megadasat kovetden Felhasznald a “megrendelés/rendelés elkildése”
gombra kattintva tudja elkildeni megrendelését, elGtte azonban még egyszer
ellenérizheti a megadott adatokat, illetve megjegyzést is kiildhet a megrendelésével,
vagy e-mailben jelezheti felénk egyéb, rendeléssel kapcsolatos kivansagat.

7.8. Felhasznald a megrendeléssel Vasarlova valik és tudomasul veszi, hogy fizetési
kotelezettsége keletkezik. Az eladd a megrendelés teljesitésének megkezdéséig
megadja a lehetfséget a vasarlénak rendelése mddositdsara, visszavonasara. A
megrendelés utélagos mddositasara, visszavonasa csak irasos formaban, e-mailben
kerlilhet sor a csomag kiszallitdsanak megkezdéséig. A csomag futdrszolgalatnak,
csomagpontnak torténs ataddsat kovetéen a megrendelés nem mddosithato.

7.9. Adatbeviteli hibak javitdsa: Felhaszndl6/Vasarl6 a megrendelési folyamat
lezarasa el6tt minden esetben vissza tud |épni az el6z6 fazisba, ahol javitani vagy
tordlni tudja a bevitt adatokat, azaz adatkorrekcidra folyamatosan lehet&sége van.

A rendelési folyamat soran lehet6ség van a kosar tartalmanak megtekintésére, illetve
mddositasara, amennyiben a kosar nem a megrendelni kivdnt mennyiséget
tartalmazza, Ugy a mennyiség oszlopban talalhaté adatbeviteli mezGbe Vasarlé be
tudja irni a rendelni kivdnt mennyiség darabszdmat, majd megnyomja a
Sfrissités/kosar frissitése” gombot. Amennyiben tordlni kivanja a kosarban taldlhaté
termékeket, akkor ,t6rlés” gombra kattintson.

7.10. Vasarld e-mailben a megrendelés elkildését kovetSen visszaigazoldst kap.
Amennyiben e visszaigazolds Vasarl6 megrendelésének elkiildésétSl szamitott, a
szolgaltatas jellegétdl fliggd elvarhatd hataridén belil, de legkés6bb 48 6ran beliil
nem érkezik meg, Vasarld a szerz6déstdl eldllhat. A megrendelés és annak
visszaigazoldsa akkor tekintend6 a Keresked6hoz, illetve a Vdasarlohoz
megérkezettnek, amikor az szamara hozzaférhetévé valik.

Kereskedd kizarja a visszaigazolasi felel6sségét, ha a visszaigazolds azért nem érkezik



meg id6ben, mert Vasarld rossz e-mail cimet adott meg regisztracidja soran, vagy az
e-mailfidkjahoz tartozé tarhely telitettsége miatt nem tud lizenetet fogadni, esetleg
az email fidk tlzfal és szlir6beallitdsai miatt nem érkezik meg a levél vagy Vasarléi
oldalon mas technikai jellegl hibdk akadalyozzak a kézbesitést.

Felhivjuk Vasarldéink figyelmét, hogy egyes levelez6 szervereken a Kereskedd e-mail
kildeményei esetlegesen a ,spam konyvtarba” kerilhetnek vagy levélszemét sz(ird
nem megfelel6 bedllitdsa miatt visszapattannak (kézbesités nélkil visszaérkeznek).
Kérjik megrendelést kovetéen amennyiben nem érkezett meg értesiténk, minden
esetben ellenérizze levelez6 rendszere ,spam konyvtarat”, valamint az e-mail
kliens/szerver beallitasait, és sziikség esetén vegye fel velliink a kapcsolatot.

7.11. Keresked6 tdjékoztatja Vasarldt, hogy az el6z6 pontban részletezett
visszaigazolds csupan a honlapot kiszolgald szamitégépes program altal generalt
automatikus kozlés, mely a megrendelés Keresked6hoz torténd beérkezését igazolja,
a megrendelés feldolgozdsa, és érvényesen létrejott szerz6dés esetén annak
teljesitése ezt kovetben kezd6dik.

Kereskeddé a Vasarlét — amennyiben az sziikséges - a szerz6dés teljesitésével
Osszefligg6 minden egyéb koriilményrdl szintén e-mail Utjan értesiti.

7.12. Keresked6 tajékoztatja Vasarlét, hogy az el6z6 pontban részletezett
visszaigazolds csupdn a honlapot kiszolgadld szamitégépes program dltal generdlt
automatikus kozlés, mely a megrendelés Keresked6hoz torténé beérkezését igazolja,
a megrendelés feldolgozasa, és érvényesen létrejott szerz6dés esetén annak
teljesitése ezt kovetben kezd6dik.

Kereskedd ismételten elismeri, hogy a visszaigazoldst megklildésével a Felek kozott
|étrejon a tavollévik kozott megkotott szerz6désnek minGsiilé jogviszony.

Kereskeddé a Vasarlét — amennyiben az sziikséges - a szerz6dés teljesitésével
osszefligg6 minden egyéb korilményrdél szintén e-mail Gtjan értesiti.

8. A MEGRENDELESEK FELDOLGOZASA ES TELJESITES

8.1. A megrendelések A megrendelések feldolgozdsa munkanapokon, 8 és 16 dra
kozotti id6ben torténik.

A Webaruhdz a hét minden napjan, napi 24 6raban Ulzemel, igy a megrendelés
elkiildésére a Vasarlénak barmikor lehetGsége van, azonban ha ez munkaidén kiviil
torténik akkor a megrendelés feldolgozasa csak az azt kdveté munkanapon kezdédik
meg.

Amennyiben a fenti okbdl a teljesités 5 napon belil nem lehetséges, ugy ebben az
esetben Kereskedd ligyfélszolgdlata a Vasarlét e-mail utjan tdjékoztatja arrdl, hogy a
megrendelést milyen hataridével tudja teljesiteni.

8.2. Altaldnos teljesitési hatarids, a szerz8dés létrejottétsl szamitott 5
munkanapon beliil.



8.3. Az adasvételi szerz6dés alapjan a Kereskedd dolog tulajdonjogdnak atruhdzdasara,
a Vasarlé a vételdr megfizetésére és a dolog atvételére koteles. A megrendelt
termék(ek) a vételar teljes kifizetéséig a Keresked6 tulajdonaban marad.

8.4. Ha az eladé vallalkozas és a vevd fogyasztd, és az eladé vallalja a dolog vev6hoz
torténd eljuttatdsat, a karveszély akkor szall at a vevére, amikor a vevé vagy az altala
kijelolt harmadik személy birtokba veszi a dolgot.

8.5. Ha az eladd vallalkozas és a vevé fogyasztd, a felek eltéré megdllapodasanak
hidnydban, az eladd a szerz6dés megkotését kovetben késedelem nélkil, de
legkés6bb harminc napon belil koteles a vevé rendelkezésére bocsatani a dolgot.

8.6. A Keresked6 késedelme esetén a Vasarld jogosult péthatarid6t tlzni. Ha a
Kereskedd a pothataridén belil nem teljesit, a Vasarlo jogosult a szerz6déstdl eldlini.

8.7. A Vasarlé pothataridd tlizése nélkil jogosult a szerzédéstél elalini, ha
a) a Keresked§ a szerz6dés teljesitését megtagadta; vagy
b) a szerz6dést a felek megdllapodasa szerint vagy a szolgaltatas felismerhet6

//////

volna teljesiteni.

8.8. Ha Keresked6 a szerz6désben vallalt kotelezettségét azért nem teljesiti, mert a
szerz6désben meghatdrozott termék nem 4ll rendelkezésére, koteles errél Vasarlot
haladéktalanul tajékoztatni, valamint Vasarld altal fizetett Gsszeget - ha vételdr
megtéritése tekintetében mas kompenzaciéban nem allapodnak meg - kérésére
haladéktalanul visszatériteni.

9. SZAVATOSSAG, JOTALLAS

9.1. Kereskeddi nyilatkozat

9.1.1. A Keresked6 minden téle telhet6t megtesz annak érdekében, hogy Vasarloi
mindenkor, teljes mértékben elégedettek legyenek az dltala forgalmazott valamennyi
arucikkel. A Keresked6 igyekszik biztositani, hogy a Webdaruhdzban megjelens adatok
(termékek dra, elérhetbsége, leirdsa, stb.) a lehetd legpontosabbak legyenek. Az
esetlegesen el6forduld hibakért a Kereskedd felelGsségére a tavollév6k kozotti
kereskedésre vonatkozd jogszabdlyokban és a Polgari torvénykonyvben rogzitett
rendelkezések irdnyaddak.

9.1.2. Konfekcidipari termék (ruhazati termékek, cip6, és egyéb nem miszaki termék,
fogyasztasi cikkek) esetén, valamint azon termékekre, amelyek eladasi ara 10.000,- Ft,
vagy az alatti, kotelezd jotallas — jogszabaly alapjan — nem vonatkozik, de a fogyasztd
élhet jogszabalyban biztositott egyéb jogaival. Amennyiben a forgalmazd/gyartd
részérdl nincs egyoldalu jétdllasi nyilatkozat, ennek hidnydban fogyaszté a torvény
szerint a kellékszavatossagi jogok alapjan érvényesitheti jogait.



9.1.3. A Polgari Toérvénykonyv szerint a vasarlast kévetd hat honapon belil a
garanciahoz/jétéllashoz hasonld jog illeti meg a fogyasztét ruhdzati termékek
esetén is. A fogyasztét az els6 hat hdnapban — ha a hiba, vagy annak oka mar a
vasarlaskor is megvolt a termékben, és arra kilon nem hivtak fel a figyelmét — a
Ptk. 6:159. § (2) bekezdése rendelkezése alapjan négyféle un. szavatossagi jog illeti
meg. Fogyasztonak joga van ahhoz, hogy kovetelje a kijavitast, vagy kicserélést,
illetve az arleszallitast vagy a teljes vételar visszafizetését (eldllas joga), ebben a
sorrendben. Ettél a sorrendtdl csak kivételes esetben lehet eltérni.

9.1.4. Hiba alatt objektiv hibat kell érteni, ami azt jelenti, hogy a termék nem
alkalmas azokra a célokra, amelyekre mas, azonos fajtdju termékeket
rendszerint hasznalnak, és

- nem rendelkezik azzal a minGséggel, illetve nem nydjtania azt a teljesitményt,
amely azonos fajtaju szolgaltatdsokndl szokdsos, és amelyet a jogosult elvarhat,
figyelembe véve a szolgaltatds természetét, valamint a kotelezettnek, a gyartdonak,
az importalonak vagy ezek képviselGjének a szolgdltatas konkrét tulajdonsagaira
vonatkozé — kilonosen reklamban vagy az aru cimkéjén megjelenéd — nyilvanos
kijelentését, és

- nem alkalmas a jogosult altal meghatarozott célra, ha azt a jogosult a
szerz6déskotés (vasarlas) id6pontjdban a kotelezett (forgalmazd) tudomadsara
hozta, és abba a kotelezett beleegyezett, valamint

- nem rendelkezik a kotelezett altal adott leirdsban szerepld, és az altala a
jogosultnak mintaként bemutatott szolgdltatasban lévé tulajdonsagokkal.

9.1.5. A hatdlyos jogszabdlyok lehet6vé teszik, hogy a felek (Kereskedd és fogyasztd)
megegyezzenek hibas teljesités, kellékszavatossagi igény esetén az érintett Osszeg
levasarldsaban, de a fogyaszté hatranydra nem lehet eltérni az elGirasoktdl. Tehat
kijavitas, kicserélés helyett Keresked6 felajanlhatja, fogyasztd részérdl valaszthatd a
levasarlas.

9.1.6. A Vasarlé dltal nem rendeltetésszerli hasznalatbdl, rongdlasbdl eredd, a
terméken tortént meghibdsodasért, sériilésekért Kereskedd nem vallal felelésséget
és nem biztosit csereterméket, sem pénzbeli visszatéritést.

9.2. Hibas teljesités

9.2.1. A kotelezett hibasan teljesit, ha az aru/szolgdltatas a teljesités id6pontjaban
nem felel meg a szerz6désben vagy jogszabdlyban megallapitott min&ségi
kovetelményeknek.

9.2.2. Nem teljesit hibasan a kotelezett, ha a jogosult a hibat a szerz6déskotés
id6pontjaban ismerte, vagy a hibat a szerz6déskotés id6pontjaban ismernie kellett.

9.2.3. Ptk.-ban foglalt hibas teljesitési vélelem alapjan fogyasztd és vallalkozas kozotti
szerz6dés esetén az ellenkezd bizonyitasdig vélelmezni kell, hogy a teljesitést kovetd
hat hdonapon belil a fogyaszté éltal felismert hiba mar a teljesités id6pontjaban
megvolt, kivéve, ha e vélelem a dolog természetével vagy a hiba jellegével
Osszeegyeztethetetlen. Ennek értelmében hat hénapon beliil felismert hiba esetén a



bizonyitasi kotelezettség a véllalkozast terheli.

9.2.4. Fogyasztd és vallalkozas kozotti szerz6désben semmis az a kikotés, amely e
fejezetnek a kellékszavatossdgra és a jotallasra vonatkozd rendelkezéseit6l a
fogyaszté hatranyara tér el.

9.2.5. Az igényérvényesités szempontjabdl nem mindsil hibanak, ha a megrendelés
rossz méretben tortént vagy ha a hibat nem rendeltetésszer( hasznalat idézte eld.

9.3. Kellékszavatossag - a 45/2014. (ll. 26.) Korm. Rendelet 3. szamu melléklete

alapjan

9.3.1. Milyen esetben élhet Vasarlé a kellékszavatossagi jogaval?

Vasarl6 a Keresked6 hibds teljesitése esetén a Keresked6vel szemben
kellékszavatossagi igényt érvényesithet a Polgdri Torvénykonyv szabalyai szerint.

9.3.2. Milyen jogok illetik meg a Vasarld a kellékszavatossagi igénye alapjan?

Vasarlé - valasztdsa szerint - az alabbi kellékszavatossagi igényekkel élhet: Kérhet
kijavitast vagy kicserélést, kivéve, ha az ezek kozil a Vasarlé dltal valasztott igény
teljesitése lehetetlen vagy a vallalkozds szamdara mds igénye teljesitéséhez képest
aranytalan tobbletkoltséggel jarna. Ha a kijavitast vagy a kicserélést nem kérte, illetve
nem kérhette, Ugy igényelheti az ellenszolgaltatds aranyos leszallitdsat, vagy a hibat a
vallalkozas koltségére a Vasarld is kijavithatja, illetve madssal kijavittathatja, vagy -
végsd esetben - a szerz6déstdl is eladllhat. Fogyasztd és vallalkozas kozotti - ingd
dolognak minésiil6 aru addasvételére, digitalis tartalom szolgdltatasara vagy digitdlis
szolgaltatasok nyujtasdra irdanyuld - szerz6dés esetén Vasarld a kellékszavatossagi
jogai gyakorlasa keretében a hibat a vallalkozas koltségére maga nem javithatja ki,
illetve massal sem javittathatja ki azt. Valasztott kellékszavatossagi jogardl egy
masikra is attérhet, az attérés koltségét azonban a Vasarld viseli, kivéve, ha az
indokolt volt, vagy arra a vallalkozdas adott okot.

9.3.3. Milyen hatdrid6ben érvényesitheti Vasarlé kellékszavatossagi igényét?

Vasarlé koteles a hibat annak felfedezése utan haladéktalanul, de nem kés6bb, mint a
hiba felfedezését6l szamitott ketté hénapon belil kozolni. Ugyanakkor felhivjuk a
figyelmét, hogy a szerz6dés teljesitésétdl szamitott két éves eléviilési hataridén tul
kellékszavatossagi jogait mar nem érvényesitheti.

9.3.4. Kivel szemben érvényesitheti kellékszavatossagi igényét?

Vasarlé/fogyasztd6 a  Kereskeddvel/szolgéltatéval szemben  érvényesitheti
kellékszavatossagi igényét.

9.3.5. Milyen egyéb feltétele van kellékszavatossagi jogai érvényesitésének?

A teljesitést6l szamitott hat honapon belil a kellékszavatossagi igénye



érvényesitésének a hiba kozlésén tul nincs egyéb feltétele, ha Vasarlo igazolja, hogy a
terméket, illetve a szolgdltatast a Webaruhazat lGzemelteté Keresked6 nyujtotta. A
teljesitést6l szamitott hat hdnap eltelte utdn azonban mar Vasarld koételes bizonyitani,
hogy a Vasarlo altal felismert hiba mar a teljesités id6pontjaban is megvolt.

9.4. Termékszavatossag - a 45/2014. (Il. 26.) Korm. Rendelet 3. szamu melléklete

alapjan

9.4.1. Milyen esetben élhet Vasarld a termékszavatossagi jogaval?

Ingd dolog (termék) hibdja esetén Vasarl6 — vdlasztdsa szerint —
kellékszavatossagi vagy termékszavatossagi igényt érvényesithet.

9.4.2. Milyen jogok illetik meg Vasarlot termékszavatossagi igénye alapjan?

Termékszavatossagi igényként  fogyaszté  kizardlag a hibds termék
kijavitasat vagy kicserélését kérheti.

9.4.3. Milyen esetben mindsiil a termék hibasnak?

A termék akkor hibas, ha az nem felel meg a forgalomba hozatalakor hatdlyos
mindségi kovetelményeknek, vagy pedig, ha nem rendelkezik a gydrtd altal adott
leirasban szerepld tulajdonsagokkal.

9.4.4. Milyen hatarid6ben érvényesitheti Vasarld termékszavatossagi igényét?

Termékszavatossagi igényét Vasarld a termék gyarto altali forgalomba hozatalatdl
szamitott két éven belll érvényesitheti. E hatarid6 elteltével e jogosultsagat elveszti.

9.4.5. Kivel szemben és milyen egyéb feltétellel érvényesitheti termékszavatossagi
igényét?

Termékszavatossagi igényét kizardlag az ingd dolog gyartdjaval vagy forgalmazdjaval
szemben gyakorolhatja. A termék hibajat termékszavatossagi igény érvényesitése
esetén Vasarldnak kell bizonyitania.

9.4.6. A gyartd (forgalmazd) milyen esetben mentesil termékszavatossagi
kotelezettsége alol?

A gyartd (forgalmazd) kizardlag akkor mentesiil termékszavatossagi kotelezettsége
alél, ha bizonyitani tudja, hogy:
- a terméket nem lzleti tevékenysége korében gyartotta, illetve hozta
forgalomba, vagy
- a hiba a tudomdany és a technika 3lldsa szerint a forgalomba hozatal
idépontjadban nem volt felismerhet6 vagy
- atermék hibaja jogszabaly vagy kotelez6 hatdsagi elGiras alkalmazasabdl ered.

A gyartonak (forgalmazdnak) a mentesiiléshez elegend6 egy okot bizonyitania.



Felhivom figyelmét, hogy wugyanazon hiba miatt kellékszavatossagi és
termékszavatossagi igényt egyszerre, egymassal parhuzamosan nem
érvényesithet.

Termékszavatossagi igényének eredményes érvényesitése esetén azonban a kicserélt
termékre, illetve kijavitott részre vonatkozé kellékszavatossagi igényét a gyartéval
szemben érvényesitheti.

9.5. Jotallas - a45/2014. (Il. 26.) Korm. Rendelet 3. szamu melléklete alapjan

Amennyiben a Keresked§ olyan terméket értékesit melyre jogszabdly alapjan
kotelezd vagy gyartd/forgalmazé altal onként vallalt jotallas érvényes a fogyaszté az
aldbb részletezett jogait is gyakorolhatja.

9.5.1. Milyen esetben élhet fogyasztd a j6tdllasi jogaval?

Hibas teljesités esetén az egyes tartés fogyasztasi cikkekre vonatkozd kotelezé
jotallasrol szoldé 151/2003. (IX. 22.) Korm. rendelet alapjan a Kereskedé jotallasra
koteles, ha a vasarld fogyasztonak mindsil és a termék fogyasztdi ara eléri vagy
meghaladja a 10.000.- forintot.

9.5.2. Fogyasztoét milyen jogok és milyen hataridén belil illetik meg jotallas
alapjan?

A jo6tallas id6tartama egy év. A j6tdllasi hatarid6 a fogyasztasi cikk fogyasztd részére
torténd atadasa, vagy ha az Gizembe helyezést a forgalmazd vagy annak megbizottja
végzi, az izembe helyezés napjaval kezd6dik.

J6tallasi igénye alapjan a jogosult valasztasa szerint

A) kijavitast vagy kicserélést igényelhet, kivéve, ha a valasztott jotallasi jog teljesitése
lehetetlen, vagy ha az a kotelezettnek -madsik jotallasi igény teljesitésével
O0sszehasonlitva - ardnytalan tobbletkoltséget eredményezne, figyelembe véve a
szolgaltatas hibatlan allapotban képviselt értékét, a szerz6désszegés sulyat és a
jotallasi jog teljesitésével a jogosultnak okozott érdeksérelmet; vagy

B) az ellenszolgdltatas aranyos leszallitasat igényelheti, a hibat a kotelezett koltségére
maga kijavithatja vagy madssal kijavittathatja, vagy a szerz6déstél elallhat, ha a
kotelezett a kijavitast vagy a kicserélést nem vallalta, e kotelezettségének nem tud
eleget tenni, vagy ha a jogosultnak a kijavitashoz vagy kicseréléshez fliz6d6 érdeke
megsz(int.

Jelentéktelen hiba miatt eldllasnak nincs helye.
A kijavitast vagy kicserélést - a dolog tulajdonsagaira és a jogosult altal elvarhatd
rendeltetésére figyelemmel - megfelel6 hataridén beliil, a jogosult érdekeit kimélve

kell elvégezni.

9.5.3. Mikor mentesiil a Keresked§ a jétallasi kotelezettsége aldl?



A Keresked6 jotallasi kotelezettsége aldl csak abban az esetben mentesil, ha
bizonyitja, hogy a hiba oka a teljesités utan keletkezett. Felhivjuk a figyelmét, hogy
ugyanazon hiba miatt kellékszavatossagi és jotallasi igényt, illetve termékszavatossagi
és jotallasi igényt egyszerre, egymassal pdrhuzamosan nem érvényesithet, egyébként
viszont fogyasztét a jotdllasbdl fakadd jogok a termék-és kellékszavatossag
fejezetekben leirt jogosultsagoktdl figgetlenll megilletik.

9.5.4. Keresked6 nem tartozik jotallassal a jotdllasi idén tul (szakmailag elvarhaté
élettartam) a természetes elhasznalédéasbdl/avuldasbdl szarmazdé karokért.

9.5.5. Keresked6 nem tartozik tovdbba szavatossaggal, illetve jétdllassal az olyan
karokért, amelyek a kdrveszély atszalldsa utdni hibas vagy gondatlan kezelésbdl,
tulzott igénybevételbdl, illetve a meghatdrozottdl eltéré behatasokbdl, illetve egyéb,
a termékek nem rendeltetésszer(i haszndlatabdl keletkeztek.

9.5.6. Ha a fogyasztd a fogyasztasi cikk meghibdsoddsa miatt a vasarlastdl (izembe
helyezést6l) szamitott harom munkanapon bellil érvényesit csereigényt, Kereskedé
koteles a fogyasztasi cikket kicserélni, feltéve, hogy a meghibasodas a
rendeltetésszer( hasznalatot akadalyozza.

10. A SZAVATOSSAGI IGENY ESETEN TORTENO ELJARAS

10.1. Fogyaszté és vallalkozds kozotti szerz6désben a felek megallapodasa a rendelet
rendelkezéseitdl a fogyaszté hatranyara nem térhet el.

10.2. A fogyasztéd kotelessége a szerz6dés megkotésének bizonyitdasa (szamla
bemutatdsa).

10.3. A szavatossagi kotelezettség teljesitésével kapcsolatos koltségek a Keresked6t
terhelik (Ptk. 6:166. §).

10.4. A Kereskedd a fogyasztd ndla bejelentett szavatossagi vagy jotallasi igényérdl
jegyz6kodnyvet koteles felvenni.

10.5. A jegyz6konyv masolatat haladéktalanul, igazolhaté mddon a fogyaszté
rendelkezésére kell bocsatani.

10.6. Ha a Keresked6 a fogyasztd szavatossagi vagy jotallasi igényének
teljesithetGségérdl annak bejelentésekor nem tud nyilatkozni, allaspontjardl — az
igény elutasitdsa esetén az elutasitds indokardl és a békéltet6 testlilethez fordulas
lehet6ségérdl is — 6t munkanapon beliil, igazolhaté mddon koteles értesiteni a
fogyasztot.

10.7. A Kereskedd a jegyz6konyvet az annak felvételétSl szamitott harom évig koteles
megdrizni, és azt az ellenérzé hatdsag kérésére bemutatni.



10.8. A Keresked6nek torekednie kell arra, hogy a kijavitdst vagy kicserélést
legfeljebb tizenot napon belil elvégezze.



11. ELALLAS JOGA

11.1. Az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2011/83/EU szamu iranyelvének, tovabba a
fogyasztd és a vallalkozas kozotti szerzédések részletes szabalyairdl szélé 45/2014.
(1.26.) Korm. rendelet szabdlyozdsa értelmében fogyaszté a megrendelt termék
kézhez vételétdl szamitott 14 napon belll indokolas nélkiil eldllhat a szerz6déstdl,
visszakildheti a megrendelt terméket. A terméket csak eredeti allapotdban és
csomagoldsaban, hianytalan mennyiségi, mindségi allapotaban vessziik vissza.

11.2. A fogyaszté az elallasi jogat gyakorolhatja az erre vonatkozd egyértelm(i
nyilatkozataval, vagy a 45/2014. (11.26.) Korm. rendelet 2. mellékletében
meghatarozott nyilatkozat-minta utjan.

11.3. Az eldllasi jog gyakorlasara nyitva allé id6 attdl a naptdl szamitott 14 nap
elteltével jar le, amelyen fogyasztd, vagy az altala megjel6lt, a fuvarozoétdl eltérd
harmadik személy a terméket atveszi.

11.4. A fogyaszté a szerz6dés megkotésének napja, és a termék atvételének napja
kozotti id6szakban is gyakorolhatja elallasi jogat.

11.5. Az eldllasi jog gyakorlasa esetén a fogyasztdét a termék visszajuttatasanak
kdzvetlen koltségén kivil mas koltség nem terheli.

11.6. Ha a fogyaszté a megrendelés sordn vasarlasi értékhez kotott kedvezményre
valt jogosulttd, de az atvétel soran a kivalasztott terméket vagy termékeket
visszautasitja a fizetend6 végdsszeg modosul és emiatt a kedvezményre jogositd
Osszeg hatarértéke ald esik, illetve barmely okbdl, amikor a végosszeg nem éri el a
kedvezményhez tartozd vasarlasi értéket, a Kereskedd jogosult a nyujtott
arkedvezmeény visszavonasara.

11.7. Nem illeti meg az eldllasi jog a fogyasztét olyan nem el6re gyartott termék
esetében, amelyet a fogyasztd utasitasa alapjan vagy kifejezett kérésére allitottak el6,
vagy olyan termék esetében, amelyet egyértelmien a fogyaszté személyére szabtak.

11.8. Afogyasztét megillet6 elallasi és felmondasi jog aldli kivételek

A fogyasztd jogszabaly alapjan szintén nem gyakorolhatja az elallasi jogat a fogyasztd
és a vallalkozas kozotti szerz6dések részletes szabalyairdl sz616 45/2014. (11. 26.) Korm.
Rendelet 29. § (1) bekezdésében foglalt esetekben.

a. a szolgaltatas nyujtasara irdnyuld szerz6dés esetében a szolgaltatds egészének
teljesitését kovetéen, ha a vallalkozas a teljesitést a fogyasztd kifejezett, elGzetes
beleegyezésével kezdte meg, és a fogyasztd tudomasul vette, hogy a szolgaltatas



egészének teljesitését kovetben felmondasi jogat elvesziti;

b. olyan termék vagy szolgaltatas tekintetében, amelynek ara, illetve dija a pénzpiac
Kereskedd altal nem befolydsolhatd, az eldlldsi jog gyakorlasara nyitva allé hataridé
alatt is lehetséges ingadozdasatél flgg;

c. romlandé vagy mindségét rovid ideig meg6rz6 termék tekintetében;

d. olyan zart csomagoldsu termék tekintetében, amely természeténél fogva
egészségvédelmi vagy higiéniai okokbdl az atadast kovetd felbontasa utdn nem
kildhet§ vissza;

e. olyan termék tekintetében, amely jellegénél fogva az atadast kovetéen
elvalaszthatatlanul vegyil mas termékkel;

f. olyan alkoholtartalmu ital tekintetében, amelynek tényleges értéke a vdllalkozds
altal nem befolyasolhaté mddon a piaci ingadozasoktdl fligg, és amelynek arardl a
felek az adasvételi szerz6dés megkotésekor allapodtak meg, azonban a szerz6dés
teljesitésére csak a megkotéstdl szamitott harmincadik napot kovetéen kertil sor;

g. olyan vaéllalkozasi szerz6dés esetében, amelynél a véllalkozas a fogyasztd kifejezett
kérésére keresi fel a fogyasztot siirgds javitdsi vagy karbantartdsi munkalatok
elvégzése céljabdl;

h. lezart csomagoldsu hang-, illetve képfelvétel, valamint szamitdgépes szoftver
példanyanak adasvétele tekintetében, ha az atadast kovetéen a fogyaszté a
csomagolast felbontotta;

i. hirlap, folydirat és id6szaki lap tekintetében, az el6fizetéses szerz6dések
kivételével,

j.  nyilvanos arverésen megkotott szerz6dések esetében;

k. lakdscélu szolgdltatds kivételével szallasnydjtasra irdnyuld szerz6dés, fuvarozas,
személygépjarm(i-kolcsonzés, étkeztetés vagy szabadid6s tevékenységekhez
kapcsolédd szolgaltatasra irdnyuld szerz6dés esetében, ha a szerz6désben
meghatdrozott teljesitési hatarnapot vagy hataridét kotottek ki;

I. @ nem targyi adathordozén nyujtott digitdlis adattartalom tekintetében, ha a
vallalkozds a fogyasztd kifejezett, el6zetes beleegyezésével kezdte meg a teljesitést,
és a fogyaszto e beleegyezésével egyidejlileg nyilatkozott annak tudomasul vételérdl,
hogy a teljesités megkezdését kdvetSen elvesziti az eldllasi jogat.

11.9. Kereskedd a termék visszaérkezését/vagy az elallasi nyilatkozat megérkeztét



kdvetben a fenti jogszabdlyok értelmében haladéktalanul, de legkés6bb az elallasrol
valé tudomasszerzésétdl szamitott 14 napon belll visszatériti a kifizetett 6sszeget a
fogyaszto részére, beleértve az eredeti szallitasi dijat is.

11.10. A visszatérités soran igyeksziink az eredeti Ugylet soran alkalmazott fizetési
moddal egyezé fizetési mddot alkalmazni, amennyiben ez nem lehetséges
egyeztetlink a fogyasztoval a visszatérités konkrét modjardl. A visszatéritéssel
Osszefliggésben a fogyasztét semmilyen tobbletkoltség nem terheli.

11.11. Fogyaszto koteles az drukat indokolatlan késedelem nélkiil, de a szerz6déstdl
valé eldlldasdara vonatkozd értesités Kereskedd részére torténd megkilldésétdl
szamitott 14 napnal semmiféleképpen sem kés6bb visszakiildeni vagy Kereskedé
cimén leadni.

11.12. Fogyasztonak irdsban torténd eldllds esetén elegendé az elallasi nyilatkozatot
megkuldenie 14 napon beldl.

11.13. Fogyaszté akkor tartja be a hatarid6t, ha a 14 napos iddszak letelte el6tt
visszakildi, vagy atadja a termék(eke)t. A visszakiildés hatarid6ben teljesitettnek
minGsll, ha a fogyasztd a terméket a hatarid6 lejarta el6tt elkdldi.

11.14. A Keresked6 nem koteles a fogyasztd része megtériteni azon
tobbletkoltségeket, amely a Kereskedd altal felkinalt legolcsdbb szokdsos fuvarozasi
maodtol eltérd szallitdsi moéd valasztasabdl adodik.

11.15. A visszatéritést Keresked6 mindaddig visszatarthatja, amig vissza nem kapta az
aru(ka)t, vagy fogyasztoé bizonyitékot nem szolgaltatott arra vonatkozdan, hogy azokat
visszakildte: a kett6 kozul a korabbi id6pontot kell figyelembe venni.

11.16. Amennyiben fogyasztd élni szeretne eldllasi jogaval, annak jelzését megteheti
Kereskedd elérhet6ségeinek valamelyikén irasban, telefonon, vagy akar személyesen
is. A személyes Ugyintézés a Pannon Kavé Kft. budapesti, 1155 Budapest Rakos ut 231.
szam alatti kirendeltségén lehetséges. Postai Uton irdsban torténd jelzés alkalmaval a
postara adas id6pontjat vesszik figyelembe, telefonon torténdé jelzés alkalmaval
pedig a telefonon torténd jelzését. Postai Uton torténd jelzés esetén ajanlott
kiildeményként, csomagként valé jelzést fogad el Kereskedd. A megrendelt terméket
postai Uton, vagy futarszolgalat segitségével juttathatja vissza fogyaszté a Kereskedd
részére.

11.17. A fogyasztd csak a termék jellegének, tulajdonsagainak és miikodésének
megallapitasdhoz  szikséges hasznalatot meghaladdé hasznalatbdél eredd

értékcsokkenésért felel.

11.18. A fogyaszté és a viéllalkozas kozotti szerz6dések részletes szabdlyairdl szélo



45/2014. (1.26.) Korm. rendelet itt érhet6 el:
https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=A1400045.KOR

11.19. Az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2011/83/EU szamu irdnyelve itt érhetd el:
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/HTML/?uri=CELEX:32011L0083&fro
m=HU

11.20. V&sarlé egyéb panaszaval is megkeresheti Keresked6t a jelen ASZF 2.
pontjdban taldlhato elérhet&ségeken.

11.21. Az eldllasi jog csak a Polgari Torvénykdnyv szerinti fogyaszténak mindgsiild
Vasarldkat illeti meg.

11.22. Az eldllasi jog nem illeti meg a vallalkozast, azaz az olyan személyt, aki a
szakmaja, 6nallé foglalkozasa vagy Uzleti tevékenysége korében jar e.

12. ELALLASI JOG GYAKORLASANAK MENETE

12.1. Amennyiben a fogyasztd élni kivan az elallasi joggal, ugy koteles az elallasi
szandékat a Kereskedd elérhetségein jelezni.

12.2. A fogyaszté hatdridG6ben gyakorolja elallasi jogat, amennyiben a termék
kézhezvételétsl szamitott 14. nap lejarta el6tt elkiildi eldllasi nyilatkozatat. irdsban
torténd elallds esetén elég csak az eldllasi nyilatkozatot elkiildeni 14 napon beliil.
Postai Uton torténd jelzés alkalmaval a postara adas datumat, email vagy telefaxon
keresztlil torténé értesités esetén az email illetve a fax kildésének idejét veszi
figyelembe.

12.3. A fogyasztd elallas esetén koteles a megrendelt terméket a Kereskedd cimére
késedelem nélkiil, de legkésébb eldllasi nyilatkozatdnak kozlésétdl szamitott 14
napon belll visszakiildeni. A terméket csak eredeti allapotaban és csomagolasaban,
hidnytalan mennyiségi, min&ségi allapotaban vessziik vissza. A hataridé betartottnak
mind@sil, amennyiben a 14 napos hataridé letelte el6tt elkiildi a terméket (tehat nem
kell megérkezni 14 napon beliil). A fogyaszto viseli az elallasi jog gyakorldsa miatt az
aru visszaszolgaltatasaval kapcsolatban felmerilé koltségeket.

12.4. A Kereskedd azonban nem koteles a fogyasztd része megtériteni azon
tobbletkoltségeket, amely a Keresked6 altal felkinalt legolcsdbb szokasos fuvarozasi
maodtél eltérd szallitdasi méd valasztasabdl addédik. A fogyaszté a szerzédés
megkotésének napja és a termék atvételének napja kozotti id6szakban is gyakorolja
elallasi jogat.

12.5. Tobb termék adasvételekor, amennyiben az egyes termékek szallitasa eltéré


https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=A1400045.KOR
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/HTML/?uri=CELEX%3A32011L0083&amp%3Bfrom=HU
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/HTML/?uri=CELEX%3A32011L0083&amp%3Bfrom=HU

id6pontban torténik, ugy az utoljara szolgaltatott termék, illetve tdbb tételbdl vagy
darabbdl all6 termék esetén az utoljdra kézbesitett tételnek vagy darab
kézhezvételtdl szamitott 14 napon belil élhet a fogyaszto az elallasi joggal.

13. PANASZKEZELES RENDJE

13.1. Webdruhazunk célja, hogy valamennyi megrendelést megfelel6 min&ségben, a
megrendel§ teljes megelégedettsége mellett teljesitsen. Amennyiben Vasarlénak
mégis valamilyen panasza van a szerz6déssel vagy annak teljesitésével kapcsolatban,
ugy panaszat a 2. pontban megadott telefonon, e-mail cimen, vagy levél utjan is
kozoélheti.

13.2. Kereskedd a szébeli panaszt azonnal megvizsgalja, és sziikség szerint orvosolja.
Ha a Vasarld a panasz kezelésével nem ért egyet, vagy a panasz azonnali kivizsgalasa
nem lehetséges, a Keresked6 a panaszrdl és az azzal kapcsolatos allaspontjarodl
haladéktalanul jegyz6kdnyvet vesz fel, s annak egy madsolati példanyat atadja a
Vasarlénak.

13.3. Az irasbeli panaszt a Keresked6 30 napon beliil irasban megvalaszolja. A panaszt
elutasitd allaspontjat megindokolja. A panaszrél felvett jegyz6konyvet és a valasz
masolati példanyat ot évig megbrzi a Kereskedd, és azt az ellen6rz6 hatdsdgoknak
kérésikre bemutatja.

13.4. T4jékoztatjuk, hogy a panaszanak elutasitdsa esetén panaszdval hatdsagi vagy
békéltetd testilet eljarasat kezdeményezheti, az alabbiak szerint:

13.5. Afogyasztd panasszal fordulhat a fogyasztévédelmi hatésaghoz:

A fogyasztovédelmi hatdsag kijelolésérdl szoldo 387/2016. (XIl. 2.) Korm. rendelet
szerint kozigazgatdsi hatdsagi lgyekben els6fokon a jarasi hivatal, illetve a
megyeszékhely szerinti jarasi hivatal, masodfokon orszagos illetékességgel a Pest
Megyei Kormanyhivatal jar el. A jarasi hivatalok elérhet6ségei:

http://iarasinfo.gov.hu

13.6. A fogyasztdonak panasza esetén lehet6sége van békéltets testiilethez fordulni,
melyek mindenkori aktudlis elérhet6ségét a kormany fogyasztdvédelmi informacios
oldalan talalja:

http://www.fogyasztovedelem.kormany.hu/node/8579

13.7. A békéltet6 testiilet hataskorébe tartozik a fogyasztdi jogvita birdsagi eljarason
kiviili rendezése. A békélteté testilet feladata, hogy megkisérelje a fogyasztdi jogvita
rendezése céljabol egyezség létrehozasat a felek kdzott, ennek eredménytelensége
esetén az lgyben dontést hoz a fogyasztéi jogok egyszerl, gyors, hatékony és


http://jarasinfo.gov.hu/
http://www.fogyasztovedelem.kormany.hu/node/8579

koltségkiméld érvényesitésének biztositdsa érdekében. A békéltet6 testiilet a
fogyasztd vagy a Kereskedd kérésére tanacsot ad a fogyasztot megilletd jogokkal és a
fogyasztot terhel6 kotelezettségekkel kapcsolatban.

13.8. Ismételten felhivjuk a Vasarlék figyelmét, hogy a Kereskedd csak magyarorszagi
cimre torténd kiszallitast vallal. Azonban a hataron tuli Vasarlok tajékoztatdsara az
alabbiakat kozoljuk.

Online addasvételi vagy online szolgaltatdsi szerz6déssel 6sszefliggé hataron atnyulo
fogyasztdi jogvitaesetén az eljardsra kizardlag a févarosi kereskedelmi és iparkamara
mellett miikodé békéltetd testilet illetékes.

13.9. A fogyasztd panasza esetén igénybe veheti az Unids online vitarendezési
platformot. A platform igénybe vétele egy egyszer( regisztraciét igényel az Eurdpai
Bizottsag rendszerében:

https://webgate.ec.europa.eu/cas/eim/external/register.cgi

Ezt kovetGen pedig bejelentkezés utan nyljthatja be panaszat a fogyasztd az online
honlapon keresztiil, amelynek cime:

http://ec.europa.eu/odr

13.10. Keresked6t a békéltetd testileti eljardsban egylttmikodési kotelezettség
terheli. Ennek keretében koteles a vdlasziratat megkildeni a békéltetd testiilet
szadmara és a meghallgatdson egyezség létrehozataldra feljogositott személy
részvételét biztositani.

Amennyiben a vallalkozas székhelye vagy telephelye nem a teriletileg illetékes
békéltet§ testiletet miikddteté6 kamara szerinti megyébe van bejegyezve, a
vallalkozds egylittmikodési kotelezettsége a fogyasztd igényének megfelels irasbeli
egyezségkotés lehetbségének felajanlasara terjed ki.

13.11. Amennyiben a fogyaszté nem fordul békéltet6 testiilethez, vagy az eljaras nem
vezetett eredményre, Ugy a fogyasztdénak a jogvita rendezése érdekében lehet6sége
van birdsaghoz fordulni. A pert keresetlevéllel kell meginditani, amelyben az aldbbi
informacidkat kell feltlintetni:

- az eljaro birdésagot;

- a feleknek, valamint a felek képviselGinek nevét, lakéhelyét és perbeli allasat;

- az érvényesiteni kivant jogot, az annak alapjaul szolgdlé tényeknek és azok
bizonyitékainak el6addasaval;

- azokat az adatokat, amelyekb8l a birdsdg hatdskore és illetékessége
megallapithatd;

- a birdsag dontésére irdnyuld hatarozott kérelmet .

A keresetlevélhez csatolni kell azt az okiratot, illetve annak madsolatat amelynek
tartalmara bizonyitékként hivatkozik.


https://webgate.ec.europa.eu/cas/eim/external/register.cgi
http://ec.europa.eu/odr

14. HIRLEVEL

14.1. A Keresked8 jogosult a Felhasznalé/Vasarld részére annak feliratkozasat
kdvetben hirlevelet vagy egyéb reklam levelet kiildeni, amennyiben a Felhasznald a
regisztraciokor a megfelel6 adatai megadasaval ehhez el6zetesen, egyértelm(en,
kifejezetten és onkéntesen hozzajarult, tovabba ha kilon erre a célra biztositott
fellleten nevét és e-mailcimét megadta.

14.2. A Felhasznal6/Vasarlé az 6nkéntes hozzdajaruldsat barmikor jogosult visszavonni.
Ebben az esetben a Keresked§ a visszavonast kovetGen a Felhasznald/Vasarld részére
tobb hirlevelet illet6leg egyéb rekldm levelet nem kild, tovabba torli a
Felhaszndlé/Vasarlé adatait a hirlevélre onkéntesen feliratkozottak adatai kézdl.

14.3. Tovabbi részletek a Kereskedd Adatkezelési tajékoztatdjaban olvashaték.

A Webdruhdz adatkezelési tdjékoztatdja elérhet6 a kovetkezé oldalon:
https://mindigkave.hu/custom/mindigkave/image/data/Jogi%20dokumentumok/Ada
tkezel%C3%A9si%20t%C3%A1|%C3%A9koztat%C3%B3%20MindigK%C3%A1v%C3%A9
%20Webshop%202020.05.20.pdf

15. ADATKEZELES ES KOCKAZATOK

15.1. Kereskedd szolgdltatdsait igénybe vevs felhaszndlok tudomdsul veszik, hogy
Kereskedd tevékenysége sordn adatokat kezel. Az adattovabbitds folyaman adatok - a
legnagyobb gondossag ellenére is - elveszhetnek, megsemmislilhetnek, esetleg
illetéktelen kezekbe keriilhetnek, valamint az Internet nyilvanos jellegébd6l addddan
idegen behatolasok torténhetnek a rendszerbe, igy a felvitt adatok - a személyes
adatokat is beleértve - illetéktelen kezekbe kerilhetnek.

15.2. Az ilyen eseteket a jogszabdly adatkezelési incidensnek nevezi és a Kereskedd
rendelkezik a megfelel6 szabdlyzattal a kockazatok mérlegelésére, az érintett
tdjékoztatdsara, valamint a hatdsagokkal valdé egyuttmikoédésre vonatkozdan.
Ugyanakkor Kereskedét ilyen esetekben semmilyen felel6sség nem terheli, ez irdnyu
kockdzattal a Felhasznald tisztaban van, és ezt a kockazatot a szolgaltatds
igénybevételekor vallalja.

15.3. Természetesen az ilyen esetek elkeriilése érdekében Keresked6 minden téle
telhet6t megtesz, Webaruhdzunk adatforgalmat SSL tanusitvannyal titkositjuk,
tarhelylinket biztonsagi el6irdsoknak megfelel6 szolgdltaténal (izemeltetjik.
Ugyanakkor felhivjuk Vasarldink figyelmét, hogy adatvesztés a vasarlé részérél - a
Vasarld sajat szamitdstechnikai eszkdzén - is el6fordulhat. A Keresked6 nem tehet6
felel6ssé a Vasarlé szamitastechnikai eszk6zén bekovetkez6 hibabdl, hianyossaghbol
adadd jelszo és egyéb adatvesztésért, s az ezekbdl eredd esetleges karokért.


https://mindigkave.hu/custom/mindigkave/image/data/Jogi%20dokumentumok/Adatkezel%C3%A9si%20t%C3%A1j%C3%A9koztat%C3%B3%20MindigK%C3%A1v%C3%A9%20Webshop%202020.05.20.pdf
https://mindigkave.hu/custom/mindigkave/image/data/Jogi%20dokumentumok/Adatkezel%C3%A9si%20t%C3%A1j%C3%A9koztat%C3%B3%20MindigK%C3%A1v%C3%A9%20Webshop%202020.05.20.pdf
https://mindigkave.hu/custom/mindigkave/image/data/Jogi%20dokumentumok/Adatkezel%C3%A9si%20t%C3%A1j%C3%A9koztat%C3%B3%20MindigK%C3%A1v%C3%A9%20Webshop%202020.05.20.pdf

15.4. Tovabba tajékoztatjuk, hogy a Keresked6 altal kezelt adatokat - az
adatfeldolgozdink kivételével - harmadik félnek Keresked6 6nszantabdl nem adja ki -
kivéve hatdsagi megkeresés, amennyiben arra megfelel§ felhatalmazassal
rendelkeznek.

15.5. Tovabbi részletek a Kereskedd Adatkezelési tajékoztatdjaban olvashatok.

A Webdruhaz adatkezelési tajékoztatdja elérhet6 a kovetkez6 oldalon:
https://mindigkave.hu/custom/mindigkave/image/data/Jogi%20dokumentumok/Ada
tkezel%C3%A9si%20t%C3%A1j%C3%A9koztat%C3%B3%20MindigK%C3%A1v%C3%A9
%20Webshop%202020.05.20.pdf

16. VIS MAIOR

16.1. A Polgari Térvénykonyv alapjan, aki a szerz6dés megszegésével a masik félnek
kart okoz, koteles azt megtériteni.

16.2. Mentestl azonban a felelésség aldl az a fél, aki bizonyitja, hogy a
szerzGdésszegést ellenGrzési korén kiviil es6, a szerz6déskotés id6pontjdban elbre
nem lathatd korilmény okozta, és nem volt elvarhatd, hogy a koriilményt elkeriilje
vagy a kart elhdritsa.

16.3. A vis maior kifejezés természeti vagy emberi eredetl ,ellendllhatatlan erét”
jelent, amely abszolut jellegl, azaz az emberek szdmdra elérhet6 eszkdzokkel nem
harithato el.

16.4. Vis maiornak mingsil tehat minden olyan rendkiviili, szerz6dés |étrejotte utan
bekovetkez6, annak teljesitését lehetetlenné tevé esemény, amelyet szerz6dé felek
nem lathattak el6re, és nem harithattak el, és amely nem vezethet6 vissza egyik fél
felréhatd magatartdsara sem.

16.5. Vis maior események lehetnek kiilondsen a sziikségallapot, jarvany, karantén
korlatozasok, szallitasi embargd, de ide sorolhaté az altalanos sztrajk, a haboru, a
terror cselekmény, a természeti katasztrofak is.

17. VEGYES RENDELKEZESEK

17.1. Kereskedé kotelezettsége teljesitéséhez kdzrem(ikédst jogosult igénybe venni.
Ennek jogellenes magatartasdért teljes felelGsséggel tartozik, ugy, mintha a
jogellenes magatartast sajat maga kovette volna el.

17.2. Ha a jelen ASZF barmely része érvénytelenné, jogtalannd vagy
érvényesithetetlenné valik, az a fennmaradd részek érvényességét, jogszerliségét és
érvényesithet8ségét nem érinti.


https://mindigkave.hu/custom/mindigkave/image/data/Jogi%20dokumentumok/Adatkezel%C3%A9si%20t%C3%A1j%C3%A9koztat%C3%B3%20MindigK%C3%A1v%C3%A9%20Webshop%202020.05.20.pdf
https://mindigkave.hu/custom/mindigkave/image/data/Jogi%20dokumentumok/Adatkezel%C3%A9si%20t%C3%A1j%C3%A9koztat%C3%B3%20MindigK%C3%A1v%C3%A9%20Webshop%202020.05.20.pdf
https://mindigkave.hu/custom/mindigkave/image/data/Jogi%20dokumentumok/Adatkezel%C3%A9si%20t%C3%A1j%C3%A9koztat%C3%B3%20MindigK%C3%A1v%C3%A9%20Webshop%202020.05.20.pdf

17.3. Amennyiben Kereskedé az ASZF alapjan megillet6 jogat nem gyakorolja, a
joggyakorlds elmulasztdsa nem tekinthet6 az adott jogrdl valé lemonddsnak.
Barmilyen jogrdl torténé lemondas csak az erre vonatkozd kifejezett irasbeli
nyilatkozat esetén érvényes. Az hogy a Keresked6 egy alkalommal nem ragaszkodik
szigortan a ASZF valamely Iényegi feltételéhez, vagy kikdtéséhez nem jelenti azt,
hogy lemond arrdél, hogy a kés6bbiekben ragaszkodjon az adott feltétel vagy kikotés
szigoru betartasahoz.

17.4. Keresked6 és VAasarld vitds Ulgyeiket békés aton préobaljak rendezni. A
Kereskedének és Vasarlonak meg kell tennie mindent annak érdekében, hogy
kdzvetlen targyaldsok utjan rendezzenek minden olyan nézeteltérést vagy vitat, mely
kozottliik jelen szerz6dés keretében vagy a szerz6déssel kapcsolatban mertlt fel.
Minden, a szerz6dés megkotése utan felmeriild, a szerz6dés teljesitését befolydsold
vagy azt megakaddlyozé korilmeényrél a felek kolcsondsen kotelesek egymast a
korilmény tudomasukra jutasat kovet6en haladéktalanul tajékoztatni.

17.5. Felek rogzitik, hogy a Kereskedé Webdaruhaza - Eurdpai Unidban elhelyezett
szerveren - Magyarorszagon mikodik, karbantartdsat is itt végzik. Habdar az oldal
barmely orszagbdl meglatogathatd, a Vasarlé kifejezetten tudomasul veszi, hogy a
Vasarld és a Kereskedd viszonylataban az iranyadd jog a magyar jog.

17.6. Amennyiben a Vasarld fogyasztd, dgy a Pp. 26. § (1) bekezdése alapjan a
fogyasztéval szemben a jelen szerz6désbdl ered6 vitas ligyekben az alperes
(fogyasztd) belfoldi lakdhelye szerinti birdsag kizarélagosan illetékes.

17.7. Felhivjuk a figyelmét arra, hogy a Pp. 28. § (1) bekezdésének d) alpontja alapjan
a Vallalkozassal szemben fennalld, szerz6déses jogviszonybdl ered6 igény
érvényesitése irdnti pert a felperes (vagyis a Vasarld) belfoldi lakéhelye, ennek
hianyaban belfoldi tartézkodasi helye szerinti birdsag el6tt is megindithatja.

17.8. Keresked6 a Webaruhdzban taldlhaté termékekhez valé hozzaférés
vonatkozasaban nem alkalmaz eltér§ altalanos hozzaférési feltételeket a Vasarld
allampolgarsagaval, lakdhelyével vagy letelepedési helyével kapcsolatos okokbdl.
Ugyanakkor Kereskedd kijelenti, hogy kizardlag magyarorszagi cimekre vallalja
termékeinek kiszallitasat.

17.9. Keresked6 — az altala elfogadott fizetési mddok tekintetében — nem alkalmaz
eltérd feltételeket a fizetési miveletre a Vasarlé allampolgarsagaval, lakdhelyével
vagy letelepedési helyével, a fizetési szamla szamlavezetési helyével, a pénzforgalmi
szolgaltato letelepedési helyével vagy a készpénz-helyettesitd fizetési eszkdz Unidn
belili kibocsatasanak helyével kapcsolatos okok miatt. Ugyanakkor Kereskedd
kijelenti, hogy kizardlag magyarorszagi cimekre vallalja termékeinek kiszallitasat.



17.10. Keresked6 megfelel a belsé piacon belil a vevé dllampolgarsaga, lakdhelye
vagy letelepedési helye alapjan torténé indokolatlan teriileti alapu
tartalomkorlatozassal és a megklilonboztetés egyéb formaival szembeni fellépésrél,
valamint a 2006/2004/EK és az (EU) 2017/2394 rendelet, tovabba a 2009/22/EK
irdnyelv médositasardl sz6l6 AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2018/302
RENDELET-nek.

18. ZARO RENDELKEZESEK

18.1. Jelen ASZF 2019. Szeptember hé 16. napjatél hatalyos és visszavondsig
hatalyban marad.

18.2. A Kereskedd meghatdrozott esetekben jogosult egyoldalian médositani az ASZF
tartalmat, amennyiben a kortlményekben kovetkezik be olyan lényeges valtozas,
amely a szerz8dés megkotésekor elére nem volt lathaté. A mddositasra okot add
korilmények kilonodsen, de nem kizarélag: fizetési-szallitasi lehet&ségek valtozasa,
szallitdsi partnerek dijszabdsdnak valtozasa, jogszabaly-vdltozas, Kereskeddvel
kapcsolatos valtozasok, valamint egyéb Uizleti érdekek.

18.3. A mddositdsokat a Keresked6 azok hatdlyba Iépésekor a Webdruhdazban - fent
megjelolt oldalan - kdzzéteszi, mely a kozzétételt kovetGen leadott megrendelésekre

kotelez6en érvényes.

Kelt: Gyongyos, 2026. oktdber 8.



